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देवियो और िज्जनो, 

मुझे आज यहाां उपस्थित होकर िाथति में प्रिन्नता हो रही है। मैं 
भारतीय पययटन उद्योग में विसिष्ट उपलस्धि प्राप्त करने िालों को 
िम्माननत करने में आपके िाि ह ां। आज पुरथकृत इन अिािारण 
व्यस्ततयों और िांगठनों ने अपने िमपयण के माध्यम िे भारत को एक 
पययटन थिल के रूप में प्रचाररत करने में एक वििेष थिान बनाया है। 
उन्होंने हमारे पययटन के्षत्र की गुणित्ता और क्षमता विकाि में विसिष्ट 
योगदान ददया है। मैं पुरथकार विजेताओां को बिाई देता ह ां। नन:िांदेह 
आज ददए गए िम्मान पययटन िेतटर के िभी भागीदारों की प्रनतबद्िता 
को िांबल प्रदान करेंगे तिा इिके प्रिार तिा िदृ्धि के सलए नए उत्िाह 
िे कायय करने के सलए उन्हें पे्रररत करेंगे। 

देवियो और िज्जनो, 

हमारे देि में पययटन, विकाि का एक कारक तिा आधियक प्रगनत 
और रोजगार िदृ्धि का िाहक है। ककिी भी के्षत्र के विकाि के सलए 
प्रसिक्षक्षत मानि िांिािन एक प्रमुख घटक है। मुझे जानकर प्रिन्नता हो 
रही है कक पययटन मांत्रालय ने पययटन क्षेत्र तिा आनतथ्य उद्योग की 
जरूरतों को प रा करने के सलए प्रसिक्षक्षत मानि िांिािन तैयार करने की 
ओर ध्यान ददया है। होटल प्रबांिन िांथिान, भारतीय पययटन और यात्रा 



प्रबांिन िांथिान तिा फ ड क्राफ्ट इांथटीट्य ट्ि पययटन के्षत्र में कायय करने 
के सलए सिक्षा और प्रसिक्षण के अििर प्रदान कर रहे हैं। पययटन 
मांत्रालय की योजना ‘हुनर-िे-रोजगार तक’, स्जिके अांतगयत युिाओां को 
प्रसिक्षण प्रदान ककया जा रहा है, िमाज के कमजोर िगों को िामास्जक 
िमता और रोजगार अििर पैदा करने की एक िराहनीय पहल है। 

िषय 2014 में, भारत में कुल 1282 समसलयन घरेल  पययटक दजय 
ककए गए िे। उि िषय भारत में 7.68 समसलयन विदेिी पययटक आए िे, 
जो वपछले िषय की तुलना में 10.2 प्रनतित की िदृ्धि है। तिावप, यह 
विश्िव्यापी अांतरराष्रीय पययटकों का मात्र 0.7 प्रनतित िा, जो 1.1 
बबसलयन िा। इिसलए, विदेिों िे पययटकों के आगमन में कई गुना 
िदृ्धि की व्यापक गुांजायि है। 2014 के दौरान पययटन क्षेत्र िे 14.5 
प्रनतित की विकाि दर के िाि 1.2 लाख करोड़ रुपए की विदेिी आय 
हुई। मुझे आपको बतात ेहुए प्रिन्नता हो रही है कक 113 देिों के सलए 
ई-पययटक िीजा के कायायन्ियन के िानदार पररणाम आ रहे हैं। िांयुतत 
राज्य अमरीका, युनाइटेड ककां ग्डम, थपेन, मलेसिया, जमयनी आदद जैिे 
उच्च िांभािना िाले अधिकाांि देिों के पाि अब ई-पययटक िीजा िुवििा 
उपलधि है। जनिरी िे जुलाई, 2015 के दौरान 1.5 लाख पययटक ई-
पययटक िीजा के माध्यम िे हमारे देि में पहुांचे।  

भारतीय अियव्यिथिा की प्रगनत तिा जनता के पाि व्यय योग्य 
आमदनी बढ़ने िे हम आने िाले िषों में पययटकों की आमद में 
िकारात्मक रुझान की अपेक्षा कर िकत ेहैं। हमें देि में उच्च थतरीय 
पययटन अििांरचना के िजृन पर ध्यान कें दित करना होगा। ‘थिदेि 
दियन’ तिा ‘प्रिाद’ नामक दो पहलों की िुरुआत िे—स्जनका उद्देश्य 



पययटन पररितृ्तों और दियनािी कें िों का िमेककत विकाि है—इि लक्ष्य को 
पाने में बहुत िहायता समलेगी।  

हम जो िुरक्षा प्रणाली तैयार करेंगे, िाििानी िांबांिी उपाय 
थिावपत करेंगे, उनिे हमारे मेहमानों की आश्िस्थत होनी चादहए कक िे 
अपनी व्यस्ततगत िुरक्षा और अपने िामान की िुरक्षा के प्रनत कभी 
धचांनतत न हों। पययटन मांत्रालय ने पययटकों को म ल्यिान ि चना प्रदान 
करने तिा आपातकाल के दौरान उनका मागयदियन करने के सलए 24×7 
‘अतुल्य भारत हेल्पलाइन’ आरांभ करके पययटकों की िुरक्षा धचांताओां का 
िमािान करने की पहल की है। आव्रजन पटलों पर वितररत की जा रही 
पययटकों को दहदायत िांबांिी जानकारी िाली ‘थिागत पुस्थतका’ भी विदेिी 
पययटकों के सलए आगमन पर तुरांत उपयोग योग्य िहायक िामग्री होगी। 

थिच्छता के खराब थतर का भी नकारात्मक प्रभाि पड़ता है। 
वििेषकर, ऐिे िमय में जब हमारा पययटन उद्योग हमारे िाांथकृनतक 
थिलों के विसिष्ट िौंदयय, हमारे रोमाांचक गांतव्यों की प्राकृनतक 
रमणीयता तिा हमारी िाथतुसिल्प विराित का प्रचार कर रहा है, यह 
खेदजनक स्थिनत होगी। पययटन मांत्रालय का पययटक थिलों में िाफ-
िफाई और थिच्छता को बढ़ािा देने के सलए ‘थिच्छ भारत-थिच्छ 
पययटन असभयान’ िही ददिा में एक थिागत योग्य कदम है। इिके सलए 
िभी भागीदारों द्िारा ‘भारत’ िांबांिी अनुभिों के िभी पहलुओां के 
अांतगयत इि लक्ष्य को प्राप्त करने के सलए समलकर कायय करने की 
आिश्यकता है। मैं इि बात पर भी बल देना चाह ांगा कक पययटन मांत्रालय 
को इि िांबांि में आगे बढ़कर ििोच्च मानदांड थिावपत करना आिश्यक 
है। यह िुननस्श्चत करने के सलए प्रभािी ननगरानी प्रणासलयाां तैयार करना 



भी उतना ही जरूरी है कक िभी प्रनतष्ठानों द्िारा इन मानदांडों का 
अनुपालन ककया जाए। 

िुद र थिलों तक िीघ्र पहुांच, अधिक व्यय योग्य आय तिा बढ़ती 
जीिन िैली िांबांिी आकाांक्षाओां िे अब पययटकों की िांख्या में िदृ्धि हो 
रही है। मैं पययटन मांत्रालय िे आग्रह करता ह ां िह िुविचाररत ढांग िे 
अपना ननिेि इि तरह करें कक हमारी प्राकृनतक और िाांथकृनतक िरोहर 
को हानन पहुांचाए बबना इि के्षत्र का विकाि ितत ्बना रहे। ऊजाय और 
जल के िांरक्षण के सलए नए और निान्िेषी तरीकों की िुरुआत की 
जानी चादहए। पययटक प्रनतष्ठानों और आनतथ्य िांबांिी िांथिाओां को इि 
प्रकार कायय करना चादहए कक िे जल और ऊजाय खपत कम करने, 
अपसिष्ट उत्पादन को कम करने, अपसिष्ट प्रबांिन को िुिारने तिा 
रचनात्मक पुन:चक्रण और कुिल अपसिष्ट ननपटान िुननस्श्चत ककया जा 
िके। 

देवियो और िज्जनो, 
पययटकों और मेजबान िमुदायों के बीच व्यापक िामुदानयक िांपकय  

िे परथपर िद्भाि, िदहष्णुता तिा जनता के बीच जागरूकता बढ़ने में 
बहुत िहयोग समलता है। पययटन के फलथिरूप देि तिा दनुनया भर में 
द र-दराज में बिे हुए िमुदायों के बीच प्रगाढ़ िहयोग और िाांथकृनतक 
आदान-प्रदान होता है।  

भारत विश्ि को ििोत्तम पययटन अनुभिों की पेिकि करता है और 
मुझे कोई िांदेह नहीां है कक हम समल-जुलकर विश्ि पययटन मानधचत्र पर 
अपना िास्जब थिान पा िकत ेहैं।  



मैं, एक बार कफर उन िभी को बिाई देता ह ां स्जनकी पहल और 
पररश्रम को आज िम्मान प्रदान ककया गया है। मैं आप िभी को आने 
िाले िषों में हमारे विकसित और िदृ्धिमान पययटन उद्योग की व्यापक 
िफलता की िुभकामनाएां देता ह ां। 

िन्यिाद, 
जय दहांद! 


